
 

STÍŽNOSTI DOMOV VILÍK 

     Když se ti něco nelíbí nebo tě něco trápí, můžeš 

si stěžovat. 

        Můžeš to říct dospělému, napsat dopis 

nebo vhodit lístek do schránky. 

                Nikdo tě za to nesmí potrestat. 

      Stížnost musí být vyřízena do 30 dnů. 



 

     Odpověď dostaneš písemně. 

     Když nejsi spokojený/á, můžeš se obrátit 

na jiný úřad. 
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